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تمهيد 

       في عـــالـــم الـــيوم، لا تـــنقصنا الأفـــكار الـــعظيمة ولا الـــطموحـــات 
الــكبرى. فــفي كــل مــنظمة، وفي ذهــن كــل قــائــد ومــوظــف شــغوف، 
تـولـد كـل يـوم بـذور لـمبادرات واعـدة قـادرة عـلى إحـداث تـغيير حـقيقي. 
ولـكن، كـم مـن هـذه الـبذور تجـد الـتربـة الـخصبة لـتنمو وتـزهـر؟ وكـم 
مـــنها تـــذبـــل وتـــموت في "وادي الـــموت" بـــين الحـــماس الأولـــي وضـــبابـــية 

التنفيذ؟ 

       إن الــفجوة بــين الــفكرة الــلامــعة والأثــر الــملموس لا تـُـردم بــالــنوايــا 
الـحسنة وحـدهـا، بـل تـتطلب جسـراً مـتيناً مـن الـمنهجية والـوضـوح. مـن هـنا، 
نـبعت الـحاجـة إلـى بـوصـلة عـملية وخـارطـة طـريـق واضـحة تـحول الـطاقـة 

الإبداعية إلى إنجاز منظم ومستدام. 

       يـــقدم هـــذا الـــدلـــيل بـــين دفـــتيه "نـــموذج وثـــيقة تـــأســـيس مـــبادرة 
تـطويـريـة"، وهـو لـيس مجـرد نـموذج إداري، بـل هـو نـظام تـشغيل مـتكامـل 
تـم تـصميمه بـعنايـة لـيكون الـمرشـد الأمـين لـكل صـاحـب فـكرة. إنـه 
الأداة الــتي تــأخــذ بــيدك خــطوة بخــطوة، مــن لحــظة الــتشخيص الأولــى 
�ـمشكلة، مـروراً بـالتحـليل الاسـتراتـيجي والـتصميم الـهندسـي، وصـولاً إلـى 

بناء خطة تنفيذية قوية وإطار لقياس الأثر الحقيقي. 

       هـذا الـدلـيل الاسـترشـادي هـو خـلاصـة خـبرة عـملية وتـطبيقية، لـيكون 
أداة تـمكين في يـد كـل قـائـد ومـمارس يـسعى لـتحويـل رؤيـته إلـى واقـع، 
و�ـتأكـد مـن أن مـبادراتـه الـقادمـة لا تـطلق لمجـرد إطـلاقـها، بـل لـتترك 

بصمة قيمة ومؤثرة. 

       نــأمــل أن يــكون هــذا الــدلــيل هــو شــعلة الــبدايــة الــتي تــضيء لــكم 
الـطريـق لـتحويـل مـبادراتـكم الـتطويـريـة الـقادمـة مـن مجـرد أفـكار، إلـى 

إرث يرُى ويلُمس. 
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نموذج وثيقة تأسيس مبادرة تطويرية 

اسم المنظمة: 

تاريخ الإصدار:  

زقم النسخة:  

اسم مالك المبادرة: 
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 (INITIATIVE IDENTITY CARD) مبادرةG الجزء الأول: البطاقة التعريفية

اسم المبادرة: ✦

الشعار المنطوق Gمبادرة: ✦

الشعار المرسوم Gمبادرة: ✦

وسم المبادرة:  [الهاشتاق] ✦

تعريف المبادرة:  [جملة واحدة مركزة] ✦

✦ :(INITIATIVE OWNER) مالك المبادرة

            - الاسم: 

            - المسمى الوظيفي: 

            - وسائل التواصل: 

            - رقم اOوال: 

            - البريد الإلكتروني: 

غاية المبادرة (PURPOSE):   [الغاية النهائية والسامية Uمبادر / السبب اOوهري لوجودها] ✦
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 ("THE "WHY) الجزء الثاني: التحليل الاستراتيجي والسياق العام

مبررات إطلاق المبادرة: [الأسباب الرئيسية التي دعت إلى إطلاق المبادرة، بناءً على تحليل الوضع الراهن] ✦

الـبيانـات والـشواهـد المحـلية: [أرقـام أو إحـصائـيات أو تـقاريـر أو مـلاحـظات واقـعية تـدعـم وجـود الـمشكلة أو ✦
الفرصة التي تعاOها المبادرة] 

✦ :(STRATEGIC ALIGNMENT) التوافق الاستراتيجي

 n ارتـباط الـمبادرة بـالـرؤيـة الـوطـنية/رؤيـة الـمنظمة: [كـيف تـساهـم هـذه الـمبادرة بـشكل مـباشـر -
تحقيق الرؤية الأسمى] 

- البعد الاستراتيجي الذي تخدمه: [البعد الاستراتيجي المحدد من خطة المنظمة الذي تندرج تحته المبادرة] 

 n ـمنظمة الـمرتـبط بـالـمبادرة: [الهـدف الـتشغيلي الـدقـيق الـذي سـتساهـم الـمبادرةU الهـدف الـتشغيلي -
تحقيقه] 
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تصنيف المبادرة: ✦

- نوع المبادرة:  
 [  ] مبادرة تطويرية (تحسين قائم)  
 [  ] مبادرة ابتكارية (خلق جديد) 

 [  ] مبادرة مجتمعية (أثر اجتماعي) 

- مستوى الابتكار: 
 [  ] مبتكرة وجديدة بالكامل 

 [  ] تحسين لمبادرة سابقة 
 [  ] تكرار لنموذج ناجح 

الـمبادرات الـمشابـهة ونـقاط الـتميز: [الـمبادرات الـمشابـهة (داخـل الـمنظمة أو خـارجـها) مـع تـوضـيح مـا ✦
الذي يميز هذه المبادرة عنها] 
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 ("THE "WHAT" & "FOR WHOM) الجزء الثالث: تصميم الحل والمستفيدون

✦ :(BENEFICIARIES) المستفيدون

- وصف الشرائح المستهدفة: [وصف المستفيدون الرئيسيون والثانويون من المبادرة] 

- تقدير عدد الشرائح المستهدفة وتواجدهم الجغرافي: [أرقام تقديرية وأماكن تواجد المستفيدين] 

- احـتياجـات الشـرائـح المسـتهدفـة الـحالـية والتحـديـات الـتي يـواجـهونـها: [أهـم احـتياجـاتـهم ونـقاط 
الألم لديهم] 

- الخـدمـات الـحالـية الـتي يـتلقون أفـراد الشـرائـح المسـتهدفـة (إن وجـدت): [الـوضـع الـحالـي والحـلول 
المتاحة لهم الآن] 

✦ :(BENEFICIARY JOURNEY MAP) رحلة المستفيد

[رســم خــريــطة تــوضــح الــمراحــل الــتي يــمر بــها المســتفيد قــبل وأثــناء وبــعد تــفاعــله مــع الــمبادرة، مــع تحــديــد "نــقاط الــتماس" 
(TOUCHPOINTS) في كل مرحلة وما هي مشاعره وتوقعاته] 
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✦ :(SCOPE OF WORK) نطاق العمل

- ما يشمله نطاق المبادرة: [ما الذي ستغطيه المبادرة وما هي مخرجاتها الرئيسية] 

- لا يشمل النطاق (OUT-OF-SCOPE): [ما الذي لن تغطيه المبادرة لتجنب أي التباس مستقبلاً] 

- النطاق الزمني:  

من : 

إلى: 

- النطاق الجغرافي: [المنطقة الجغرافية التي ستغطيها المبادرة] 

 ـمبادرة تطويرية دليل استرشادي ل



 ("THE "HOW" & "WHO) الجزء الرابع: خطة العمل والحوكمة

✦ :(PHASES) مراحل المبادرة الرئيسية

✦ :(ACTION PLAN) خطة عمل المبادرة

المخرجات الرئيسيةالمدة الزمنيةالمرحلة

المرحلة
الأنشطة 
الرئيسية

التوقيت 
الزمني

الموارد 
المطلوبة

مؤشرات 
الأداء 
�نشاط

أساليب 
المتابعة
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الهيكل التنظيمي Gمبادرة: ✦

[رسم هيكل تنظيمي يوضح فريق عمل المبادرة، وقائد المبادرة، وا�جنة التوجيهية، وعلاقتهم بالإدارات الأخرى] 

✦ :(RACI مصفوفة) توزيع الأدوار والمسؤوليات

الحوكمة وآلية الاعتماد: ✦

- الإدارة/القسم المنفذ: [اسم اOهة / الإدارة / الوحدة المسؤولة عن التنفيذ اليومي] 

- آلية اعتماد المبادرة: [وصف العملية التي تم من خلالها اعتماد المبادرة] 

- آلية اتخاذ القرار: [ألية اتخاذ القرارات الهامة المتعلقة بالمبادرة] 

المهمة/النشاط 
الرئيسي

خاضع 
(A) مساءلة�

مسؤول عن 
(R) التنفيذ(C) يسُتشار(I) يبُلغ

 ـمبادرة تطويرية دليل استرشادي ل



تمويل المبادرة: [مصادر تمويل المبادرة والميزانية التقديرية المخصصة لكل مرحلة] ✦

الشـراكـات والـتحالـفات: [الشـركـاء الاسـتراتـيجيين الـمحتملين (مـن داخـل الـمنظمة أو خـارجـها) الـذيـن يـمكن أن ✦
يساهموا n نجاح المبادرة، وما هو دور كل منهم] 
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الجزء الخامس: إدارة الجودة والمخاطر 

ضوابط ضبط الجودة: [الآليات والإجراءات التي سيتم اتباعها لضمان جودة مخرجات المبادرة] ✦

مـعايـير الـجودة الحـرجـة (CRITICAL-TO-QUALITY): [أهـم 5-3 مـعايـير جـودة يـجب ألا تفشـل فـيها ✦
المبادرة أبدا؟ً من وجهة نظر المستفيد] 

تحـليل وجـدوى الـمبادرة: [تحـليل �جـدوى (الـفنية والـمالـية والـتشغيلية) ، والـكفاءة (اسـتغلال الـموارد)، والـفعالـية ✦
(تحقيق الأهداف)] 

إدارة المخاطر: ✦

الخطر المحتمل

احتمالية الحدوث 
(عالية/

متوسطة/
منخفضة)

درجة التأثير 
(عالية/

متوسطة/
منخفضة)

خطة التعامل 
مع الخطر 

(استراتيجية 
الاستجابة)
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الجزء السادس: الاتصال والترويج 

أصــحاب الــمصلحة (STAKEHOLDERS): [جــميع أصــحاب الــمصلحة الــداخــليين والــخارجــيين وأهــداف ✦
التواصل مع كل منهم] 

خطة الاتصال والترويج: ✦

- الرسائل الرئيسية: [الرسائل الأساسية التي تريد إيصالها لكل شريحة من أصحاب المصلحة والمستفيدين] 

- القنوات المستخدمة: 

- أنشطة بناء الوعي: [قائمة بالأنشطة المخطط لها] 
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الجزء السابع: قياس الأثر والتعلم المستمر 

✦ :(LOGIC MODEL) إطار قياس النتائج والأثر

✦ :(KPI CARDS) بطاقات مؤشرات الأداء

(INPUTS) المدخلات
الأنشطة 

(ACTIVITIES)
المخرجات 
(OUTPUTS)

النتائج 
(OUTCOMES)(IMPACT) الأثر

التغيير في السلوك النواتج المباشرةما قمنا بفعلهالموارد التي استثمرناها 
أو المعرفة

الأثر الاستراتيجي 
طويل الأمد

المستهدفخط الأساسمؤشر الأداء
كيفية 
القياس

دورية 
القياس
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تـقييم نـتائـج الـمبادرة وأدواتـه: [كــيف ســيتم تــقييم الــنتائــج، مــع ذكــر الأدوات المســتخدمــة في الــتقييم ✦
(استطلاعات قبل وبعد ، مجموعات تركيز، تحليل بيانات...)] 

التقويم والتطوير: [الآلية التي سيتم من خلالها استخدام نتائج التقييم لتطوير المبادرة بشكل مستمر] ✦
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الجزء الثامن: الاستدامة وتعظيم الأثر 

✦ :(SUSTAINABILITY) استدامة المبادرة

- الاستدامة المالية: [استمرار المبادرة مالياً بعد انتهاء التمويل الأولي] 

- الاستدامة المؤسسية: [دمج المبادرة ضمن الهيكل والعمليات الدائمة �منظمة] 

- الاستدامة التقنية والبيئية: [الاعتبارات التقنية والبيئية طويلة الأمد] 

قـابـلية الـمبادرة لـلاسـتثمار: [كـيف يـمكن أن تجـذب الـمبادرة اسـتثمارات إضـافـية أو تـتحول إلـى مـصدر دخـل، ✦
وما هي آليات ذلك] 
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آلـيات تـعظيم الأثـر: [الأفــكار والخــطط لــتوســيع نــطاق الــمبادرة أو تــكرار نــجاحــها في مــجالات أخــرى لــتعظيم ✦
فائدتها] 

التجـديـد والابـتكار (مـواجـهة وادي الـموت): [كـيف سـتتعامـل الـمبادرة مـع "وادي الـموت" (مـرحـلة ✦
تـراجـع الحـماس الأولـي قـبل ظـهور الـنتائـج الـكبيرة). مـا هـي آلـيات التجـديـد والابـتكار المسـتمر والاسـتماع �مسـتفيديـن الـتي 

ستضمن بقاء المبادرة حيوية وذات صلة؟] 
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الجزء التاسع: الإغلاق وإدارة المعرفة 

- التسليمات النهائية: [قائمة بجميع المخرجات والوثائق التي سيتم تسليمها عند الإغلاق] 

- تقارير الإغلاق: [أنواع التقارير النهائية التي سيتم إعدادها] 

- الـدروس المسـتفادة: [آلـية عـقد جـلسة "الـدروس المسـتفادة" (AAR) وتـوثـيقها في "سجـل الـدروس المسـتفادة"  ليسـتفيد 
منها المستقبل] 

- الأرشفة: [كيفية أرشفة وثائق وبيانات المبادرة] 
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